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ProTicket Eintrittskartenmanagement

Sehr geehrter Herr Dommisch,

wir arbeiten bereits seit einigen Jahren mit ProTicket und kdnnen sagen, dass wir sehr
zufrieden sind.

Das Buchungssystem ist sehr benutzerfreundlich und auch fiir neue Kollegen leicht zu
verstehen. Alle Vorverkaufsstellen konnen auf dasselbe Kartenkontingent einer Veranstaltung
zugreifen und konnen so viel individueller auf die Kundenwiinsche bei der Platzauswahl
eingehen. Die Saalplandarstellungen sind sehr deutlich.

Im Vergleich zu anderen Buchungssystemen fallen bei ProTicket keine Lizenzgebiihren an,
die Kartenrohlinge werden kostenfrei zur Verfiigung gestellt und es wird kein
Dokumentendrucker zum Ticketdruck bendtigt, sondern die Tickets konnen auf einem
normalen Drucker ausgedruckt werden.

Bei Problemen stehen die Mitarbeiter von Pro Ticket jederzeit hilfreich mit Rat und Tat zur
Seite.

Aus unserer Sicht ist ProTicket ein unkompliziertes, sehr tibersichtliches Buchungssystem,
welches sehr zu empfehlen ist.

Mit freundlichen Griiflen aus Nordhorn

C bederclces
Christiane Rademaker
VVV-Stadtmarketing Nordhorn e.V.
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