Pro

Eintrittskartenmanagement

ProTicket Auftragsbearbeitung im Ticket- & Auftragsmanagement '06

Mit den folgenden Optimierungen im "Ticket- und Auftragsmanagement '06" wird Ihnen die

tagliche Arbeit ab sofort erleichetert .

w Smart Select:
- Stichworteingabe des Suchbegriffs bei der
Veranstaltungssuche

- Auswahl der vorgegebenen Vorstellungen
mittels Mausklick oder der Tastatur

- "Vorstellungen suchen" klicken
- Anzeige der Ergebnisse am linken Bildrand

w Kundenverwaltung:

- Eingabe der Anrede des Kunden

- Angaben des Namens, der Anschrift,
der Telefonnummer, der Faxnummer und
der E-Mail Adresse (z. B. fur die Versendung der
Rechnung per E-Mail )

w  Zahlungsarten:

- Bargeld, Kreditkarte, Gutschein, Lastschrift oder
Scheck
w Lastschrift:

- ProTicket-System erkennt die eingegebene
Bankleitzahl und ermittelt dadurch
automatisch das Kreditinstitut

- Kontonummer wird anhand der einstelligen
Prufziffer und des Prufverfahrens der Bank auf
Plausibilitat geprift

- Fehlermeldung bei Eingabe unkorrekter
Kontodaten

- Daten werden weder auf Kontoinhaber noch
auf ausreichende Kontodeckung gepruft
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